g [0137:Y3{[0)

2.2 feira a 6.2 feira
9h00 - 12h30
13h30-16h30

ESPACO DO CIDADAQ
FIGUEIRO DOS VINHOS



ENTIDADES SERVICOS

ACT

Autoridade para as
Condigdes de
Trabalho

DGLAB

+ Registo de contrato de trabalhadores estrangeiros

* Queixas e denuncias (com encaminhamento das mesmas para
o servico desconcentrado mais préximo)

+ Aquisicao de livros e publicagcdes a ACT

« Formularios, minutas, simulagées e pedidos de esclarecimentos
de duvidas

Direcdo-Geral do
Livro, dos Arquivos
e das Bibliotecas

IGAC

« Certiddes paroquiais

Inspecdo-Geral das
Atividades Culturais

IHRU

+ Averbamento e certiddes do registo de propriedade intelectual
* Registo de obra
* Registo de nome literdrio / artistico

Instituto da
Habitacdo e da
Reabilitagcao
Urbana

Ministério da Saude

* Porta 65 — Submissao de candidatura

Servicos Partilhados
(Farmdcias, Hospitais,
entidades SNS, entre
outros aderentes)

* Despesas de saude e reembolso

+ Consulta médica no hospital

+ Dadiva de sangue

« Cartao nacional de dador de sangue

+ Direitos e deveres do utente

+ Pesquisa prestadores (Farmdcias, Hospitais, entidades SNS, etc.)
* Registo de informacéo clinica de utente para partilha com SNS
« Lista de espera para cirurgia — eSIGIC

« Inscricdo / transferéncia de Centro de Saude

« Cartao de utente do Servico Nacional de Saude (cidadao
nacional e estrangeiro)

+ Saude Oral

« Cheques dentista - pesquisa de médicos aderentes

* Reclamacao / elogio ou sugestao

+ Marcacdo, cancelamento e histérico de consulta

» Medicacao crénica — prescricao, consulta de estado de
prescricao e lista de autorizacdes

* Isencao de taxas moderadoras - pedidos, reclamacdes, histéricos,
alteracdo / cancelamento



ADSE

Direcao-Geral de
Protecao Social aos
Funcionarios
Publicos e Agentes
da Administracdo

+ ADSE direta — Dados pessoais, cuidados de satiide com limites
no regime livre, declaracéo para IRS, documento Unico de
cobranca, acesso a prestadores convencionados, conta corrente
do regime livre

+ Pedido/renovacédo de CESD

Publica « Pedido 2.2 via de cartao benificidrio (com ou sem alteracao
de dados)
« Emissdo de declaracdo para IRS e para efeitos de complementa-
ridade
+ Consulta de conta corrente
+ Alteracdo de Nome / NIB / Morada
+ Entrega de documentos de despesa
DGC
Direcao Gera'l do * Rececéo de reclamacoes
Consumidor | . pedido de informacao
* Encaminhamento para rede de apoio ao consumidor endividado
SEF
Serw.go de » Marcacéo de renovacao da autorizagao de residéncia
Estrangelrc?s € | «Marcacao de renovacao do Cartao de Residéncia (para cidadaos
Fronteiras da Uniao Europeia e seus familiares)
+ Marcacéo de prorrogacao de permanéncia (para cidaddos
titulares de visto de transito, curta duracdo ou estada temporaria)
+ SAPA - Pré-agendamento de atendimento dos cidadaos que
pretendem entrar, permanecer, sair ou que estejam em situacao
que implique afastamento do territério nacional
+ Registo de cidaddos comunitarios
AT
Autoridade Tributdria | « RS Automético

e Aduadeira




CGA
Caixa Geral~de * Requerimento de Pensao de Sobrevivéncia
Aposentacdes | . pedido de reembolso de pensdo de despesas de funeral
* Pedido de subsidio por morte
* Requerimento de subsidio de funeral
* Requerimento de subsidio por assisténcia de terceira pessoa
e de subsidio mensal vitalicio
* Requerimento de aposentacdo de ex-subscritor
* Requerimento de contagem de tempo de ex-subscritor
« Alteracao de dados pessoais
* Requerimento para pagamento de quotas de subscritores na
situacao de licenga sem vencimento e situacdes equiparadas
IMT
Instituto da | . Revalidagao, 2.2 via (duplicado) e substituicdo da carta de
Mobilidade e dos | conducso
Transportes | . Averbamento do grupo 2 (restricio 997) na carta de condugao
AMA

Agéncia para a
Modernizacdo
Administrativa

« Portal do cidadéo:

- Pedido de alteracdo de morada

- Confirmacao de alteracdo de morada do
Cartao de Cidadao

- Pedido de certidao de registo civil, predial e comercial
« Chave Movel Digital:

- Registo, alteracao PIN, cancelamento e desbloqueio

GAE
Gabinetede | «Seguranca Social
Apoioao | «Equivaléncias de Estudos
Emigrante | «Trabalhar no Estrangeiro
+ Aquisicao de Nacionalidade Portugu
* Imposto sobre Veiculos
* Dupla Tributagédo
+ Assuntos Juridicos
* Procura e Criagdo de Emprego
Telemodvel | e-mail Morada
916892008 | edc.figueiro.vinhos@ama.pt | Praceta do Cidadao
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"PRESIDENGIA DO CONSELHO DE MINISTROS.

(Junto ao terminal rodoviario)
3260-412 Figueird dos Vinhos

AGENCIA PARA A
MODERNIZAGAO

ADMINISTRATIVA



